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F. Radicado Anexos

02/01/2023 3:15 p. m. 0

05/17/2023 5:16 p. m. 0

05/24/2023 3:12 p. m. 0

F. Radicado Anexos

AGUAS DEL HUILA

REPORTE COMUNICACIONES DE ENTRADA

01/01/2023 Hasta: 30/06/2023

Revisa:

Gerencia

Grupo: Gerencia

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

Copia-> GENARO LOZADA 

MENDIETA

2023COR00000028 Fisico / 

Personal

OSCAR RIOS GUTIERREZ (Docente) solicitud capacitación ambiental I.E sede La Mojarra

GENARO LOZADA MENDIETA2023COR00000135 Fisico / 

Mensajería

DIEGO FERNANDO PERDOMO (R.L) Ref; Cont. 145/19. Solicitud modificación 

clausula 5.

CONSOSRCIO PERLUN 

Y CMS

Copia-> GENARO LOZADA 

MENDIETA

2023COR00000141 Fisico / 

Mensajería

LUIS ALABERTO HUGUETT LINERO. 

(Gerente) 

Respuesta a ocio AHG 126. R Negativa. CIUDAD LIMPIA

GENARO LOZADA MENDIETA2023PQR00000002 01/04/2023 3:14 p. m. Portal Web EMPRESAS DEL PUEBLO Y PARA 

EL PUEBLO DE GIGANTE HUILA 

Solicitud de Vactor

1 GENARO LOZADA MENDIETA2023PQR00000022 01/19/2023 2:10 p. m. Fisico / 

Mensajería

EDBA YULIETH TRUJILLO 

PENAGOS 

Queja por fallas en recolección basuras. PERSONERÍA TARQUI

2 Martha Liliana Serrato Yaima2023PQR00000061 02/23/2023 11:35 a. m. Correo 

Certificado

CLAUDIA PATRICIA CALIMAN 

GUTIERREZ 

Queja remitida por presunto silencio de 

petición (Ref. Cont, 168/22. 

PROCURADURIA G N

Grupo: Oficina Jurídica y de Contratación

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

21 Ana Mercedes Arias Lasso2023COR00000085 03/16/2023 3:00 p. m. Fisico / 

Personal

GERSON ILICH PUENTES REYES 

(Profecional U)

Solicitud reintegro laboral Guillermo 

Castro Prada.

GERSON PUENTES - 

ABOGADO

21 Copia-> Diego Nelson Tavarez Lozano2023COR00000085 03/16/2023 3:00 p. m. Fisico / 

Personal

GERSON ILICH PUENTES REYES 

(Profecional U)

Solicitud reintegro laboral Guillermo 

Castro Prada.

GERSON PUENTES - 

ABOGADO

0 Ana Mercedes Arias Lasso2023PQR00000034 02/10/2023 3:26 p. m. Fisico / 

Mensajería

JUAN PABLO DIAZ PUYO 

(Representate Legal)

Ref; cont, 017/22. Solicitud documentos 

y certificado 

TECNOMUSIC

0 Diego Nelson Tavarez Lozano2023PQR00000118 05/08/2023 5:05 p. m. Fisico / 

Mensajería

RUBY EDITH GONZALEZ ROMERO solicitud documentos información - 

Mintrabajo Proceso administrativo.UT 

PRO SOE  

MINISTERIO DE 

TRABAJO HUILA

Subgerencia Administrativa y Financiera

Grupo: Contabilidad 



F. Radicado Anexos

F. Radicado Anexos

02/22/2023 5:53 p. m.

F. Radicado Anexos

01/02/2023 2:23 p. m.

01/07/2023 10:17 a. m.

01/09/2023 8:07 p. m.

01/10/2023 3:33 p. m.

01/10/2023 6:16 p. m. 3

01/11/2023 11:46 a. m.

01/16/2023 10:57 a. m.  

01/16/2023 11:07 a. m. 2

01/16/2023 11:13 a. m. 2

01/16/2023 4:32 p. m. 3

01/16/2023 4:42 p. m. 3

01/16/2023 4:53 p. m. 3

01/16/2023 5:19 p. m. 5

01/16/2023 5:35 p. m. 3

01/17/2023 5:17 p. m. 3

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

Ángela Lucía Narvaez Tovar2023PQR00000104 04/18/2023 10:59 a. m. Portal Web INGENIERIA DE RIEGOS Y OBRAS 

CIVILES SAS

SOLICITUD CERTIFICADO DE 

RETENCIONES DE INDUSTRIA Y 

COMERCIO 2022
Grupo: Gestión Documental y Archivo

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

Yobanny Enrique Linares Beltrán2023PQR00000060 Portal Web centro de rehabilitacion 

cardiopulmonar del huila s.a.s

ESTUDIO DE GEOFONIA

Grupo: Gestión Servicios Públicos 

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000001 Portal Web Leonilde  Pérez Perdomo Derecho de petición por, rebosamiento 

de aguas residuales domésticas en 

alcantarillado de la red principal en calle 
Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000003 Portal Web GUSTAVO  TRUJILLO PARRA CORRECCION APELLIDO EN EL 

USUARIO DEL SERVICIO

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000004 Portal Web Anónimo MANIFESTAR EVENTOS NO 

ASOCIADOS A LO LABORAL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000005 Portal Web Ariel  Guaraca Rios Cursos de operario de plata de 

tratamiento de agua

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000006 Fisico / 

Mensajería

MILLER CABRERA ILLERA Por error en la toma de lectura AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000007 Portal Web ESE HOSPITAL LUIS ANTONIO 

MOJICA

No recolección de residuos solidos

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000008 Fisico / 

Mensajería

JAVIER OCTAVIO RAMOS CHALA Por posible mal lectura 

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000009 Fisico / 

Mensajería

DORIS  NARVAEZ Por mal lectura AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000010 Fisico / 

Mensajería

AZAEL ZUÑIGA FLOREZ Por mal lectura AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000011 Fisico / 

Mensajería

GUSTAVO BUEVARA error de lectura AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000012 Fisico / 

Mensajería

ANGEL TOVAR por error lectura. AGUAS DEL HUILA ST, 

MARÍA

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000013 Fisico / 

Mensajería

ANGEL TOVAR por error lectura. AGUAS DEL HUILA ST, 

MARÍA

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000014 Fisico / 

Mensajería

RAMÓN ALMARIO TOVAR Ajuste descuento promedios facturado AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000015 Fisico / 

Mensajería

JHON CALOR NUÑEZ GIRON por revision técnica del medidor AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000016 Fisico / 

Mensajería

ROSENDO DIAZ por predio deshabitado. AGUAS DEL HUILA 

TARQUI



01/17/2023 5:22 p. m. 4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000017 Fisico / 

Mensajería

MARIA CAMPOS Visita técnica para actualizar lectura AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

3 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000018 01/17/2023 5:27 p. m. Fisico / 

Mensajería

ALBERTO MENDEZ Fuga no visible AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

3 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000019 01/17/2023 5:30 p. m. Fisico / 

Mensajería

LUZ DARY ANACENA LOPEZ Fuga no visible. 

3 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000020 01/17/2023 5:35 p. m. Fisico / 

Mensajería

GERARDO BOBADILLA fuga no visible. AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

2 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000023 01/24/2023 4:15 p. m. Fisico / 

Personal

FRANCY ELENA SALAZAR por revisión de lectura AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

2 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000024 01/24/2023 4:20 p. m. Fisico / 

Mensajería

RAUL RAMOS YUCUMA por revisión lectura AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

2 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000026 01/30/2023 5:51 p. m. Fisico / 

Mensajería

GLORIA PERDOMO revisión de lectura AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000031 02/09/2023 11:31 a. m. Portal Web VICTOR ARIEL ANDRADE 

SANTOFIMIO

actualizacion de datos en la factura

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000032 02/09/2023 6:20 p. m. Portal Web edwin  suaza maje revisión por alto costo de la factura

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000035 02/13/2023 4:38 p. m. Fisico / 

Mensajería

CEBTRO DOCENTE ANTONIA 

SANTOS 

por lectura mal tomada AGUAS DEL HUILA 

SANTA MARÍA

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000036 02/13/2023 5:43 p. m. Fisico / 

Mensajería

KELLY JOHAN CARDENAS 

SANCHEZ

LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA- 

PAICOL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000037 02/13/2023 5:49 p. m. Fisico / 

Mensajería

ANA RITA ZUÑIGA LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA - 

PAICOL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000038 02/13/2023 5:55 p. m. Fisico / 

Mensajería

WILFER MEDINA BARRERA LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA - 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000041 02/16/2023 2:17 p. m. Fisico / 

Mensajería

JAIRO MARTINEZ CERON lectura mal tomada AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000042 02/20/2023 8:52 a. m. Fisico / 

Mensajería

ANGIE LIZETH ALBEAR MUÑOZ INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA - 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000043 02/20/2023 9:05 a. m. Fisico / 

Mensajería

NICOLAS VARGAS DURAN Inconformidad SUSCRIPTOR S.P. 

COD. 829



4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000044 02/20/2023 9:22 a. m. Fisico / 

Mensajería

BERTULFO MEDINA CERQUERA INCONFORMIDAD SUSCRIPTOR S.P. 

COD. 40

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000045 02/20/2023 10:13 a. m. Fisico / 

Mensajería

KELLY NAYIBE GUALY PIZO INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000046 02/20/2023 4:04 p. m. Fisico / 

Mensajería

BENJAMIN TORRES QUEVEDO INCONFORMIDAD CON EL AFORO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000047 02/20/2023 4:24 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARIA NIDIA CRIOLLO ORTIZ LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000048 02/20/2023 4:37 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARIA NUBIA BERMUDEZ LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000049 02/20/2023 5:18 p. m. Fisico / 

Mensajería

ADOLFO TOVAR CERQUERA INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000050 02/20/2023 5:30 p. m. Fisico / 

Mensajería

DEYANIRA TRUJILLO HERNANDEZ cobro por promedio de los periodos 

anteriores facturado

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000051 02/20/2023 5:40 p. m. Fisico / 

Mensajería

NIDIA RUTH RAMOS ORTIZ INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO- 

PREDIO DESHABITADO

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000052 02/20/2023 5:50 p. m. Fisico / 

Mensajería

WALDINO DIAZ NUÑEZ fuga no visible

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000053 02/21/2023 7:23 a. m. Fisico / 

Mensajería

DENNIS CAROLINA DIAZ T. USUARIO SOLICITA REVISION 

TECNICA EN EL PREDIO 

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000054 02/21/2023 7:38 a. m. Fisico / 

Mensajería

LUZ STELLA BENAVIDEZ 

HERNANDEZ 

INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000055 02/21/2023 7:49 a. m. Fisico / 

Mensajería

SONIA CERQUERA CELIS INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000056 02/21/2023 8:01 a. m. Fisico / 

Mensajería

MYRIAM BENAVIDES CRUZ INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000057 02/21/2023 8:16 a. m. Fisico / 

Mensajería

VICENTE DIAZ SANTOFINIO INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

10 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000059 02/22/2023 5:26 p. m. Fisico / 

Mensajería

LUCIANO RIVERA OSORIO ALTO CONSUMO DE LA FACTURA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

6 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000064 02/27/2023 3:53 p. m. Fisico / 

Mensajería

SERVICIO NACIONAL DE 

APRENDIZAJE SENA

INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL



4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000068 02/28/2023 2:18 p. m. Fisico / 

Mensajería

JAIME CAVIEDES GARZON FUGA NO VISIBLE AGUAS DEL HUILA 

SANTA MARIA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000076 03/10/2023 10:20 a. m. Fisico / 

Personal

RICARDO OCHOA PEREZ LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000080 03/14/2023 10:55 a. m. Portal Web María Alejandra Díaz Beltrán Solicitud cambio de nombre del 

suscriptor del recibo

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000086 03/16/2023 5:04 p. m. Fisico / 

Mensajería

FABIO ALEJANDRO LEIVA POLANIA LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

SANTA MARIA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000087 03/17/2023 2:38 p. m. Fisico / 

Mensajería

LUCILA ANDAPIÑA INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000088 03/17/2023 2:54 p. m. Fisico / 

Mensajería

LUZ MARY CEBALLOS ZUÑIGA LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000089 03/17/2023 3:07 p. m. Fisico / 

Mensajería

JERONIMA ARIAS LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000090 03/22/2023 3:35 p. m. Fisico / 

Mensajería

CONSTANZA TOVAR ACHURY LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000091 03/22/2023 3:47 p. m. Fisico / 

Mensajería

AURORA MUÑOZ NUÑEZ LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000094 03/24/2023 3:25 p. m. Fisico / 

Mensajería

JOSE CHAVARRO BERMEO USUARIO CON INCONFORMISMO EN 

EL CONSUMO ELEVADO

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

6 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000095 03/24/2023 3:37 p. m. Fisico / 

Mensajería

SAMUEL BUSTOS SANTOFIMIO FUGA NO VISIBLE DESPUES DEL 

MEDIDOR

USUARIO AGUAS DEL 

HUILA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000096 03/24/2023 3:52 p. m. Fisico / 

Mensajería

IRENE DIAZ MACIAS LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000097 03/24/2023 4:01 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARYI CAROLINA TRUJILLO LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000098 03/24/2023 4:15 p. m. Fisico / 

Mensajería

FANITH OSORIO MENDEZ LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000099 03/24/2023 4:25 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARTHA ISABEL DIAZ MACIAS LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000100 03/24/2023 4:27 p. m. Fisico / 

Mensajería

HECTOR GASCA INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI



4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000101 03/24/2023 4:34 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARLENY OSORIO INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000102 04/17/2023 11:30 a. m. Fisico / 

Mensajería

SANDRA MILENA GOMEZ MALA LECTURA AGUAS DEL HUILA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000103 04/17/2023 11:52 a. m. Fisico / 

Mensajería

MARRTHA CECILIA ESPAÑA GOMEZ ESTADO MEDIDOR AGUAS DEL HUILA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000105 04/18/2023 11:49 a. m. Fisico / 

Mensajería

ARMANDO LOSADA LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000106 04/18/2023 1:44 p. m. Fisico / 

Mensajería

vianey cardozo romero lectura mal tomada Aguas del Huila

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000107 04/19/2023 12:25 p. m. Portal Web CLAUDIA MARCELA PEREZ  

LOSADA

SOLICITUD URGENTE TUBO MADRE 

CON FUGA EN LA CALLE 17 CON 49 

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000108 04/20/2023 7:04 a. m. Portal Web Duver  Mensa Tubería rota

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000109 04/21/2023 3:14 p. m. Fisico / 

Mensajería

CELSO RIVERA RAMOS LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000110 04/21/2023 3:24 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARIA INES ORTIZ DE 

ARTUNDUAGA

LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000111 04/21/2023 3:32 p. m. Fisico / 

Personal

FERNANDO TOVAR TRUJILLO LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000112 04/24/2023 3:54 p. m. Fisico / 

Mensajería

ROSMIRA TORRES USUARIO SOLICITA COBRO POR 

PROMEDIOS

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000113 04/24/2023 4:04 p. m. Fisico / 

Mensajería

ADOLFO TOVAR CERQUERA usuario solicita cobro por promedio AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

3 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000114 04/25/2023 9:30 a. m. Fisico / 

Mensajería

RUTH STELLA VARGAS MACIAS LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000115 04/25/2023 9:43 a. m. Fisico / 

Mensajería

SOFIA CADENA DE CAMACHO USUARIO MANIFIESTA QUE LE 

ESTAN COBRANDO COMO SI EL 

MEDIDOR ESTUVIERA FRENADO LA 

VIVIENDA SE ENCUENTRA SOLA

AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000116 04/25/2023 9:53 a. m. Fisico / 

Mensajería

SULI AIDE SONS OSSA INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL



4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000120 05/11/2023 9:53 a. m. Fisico / 

Mensajería

MARTHA CECILIA ESPAÑA GOMEZ INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000121 05/11/2023 10:08 a. m. Fisico / 

Mensajería

FAIBER CEDEÑO SERRATO INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000122 05/11/2023 10:22 a. m. Fisico / 

Mensajería

JHON JAIRO PERDOMO GONZALEZ INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000123 05/11/2023 11:20 a. m. Fisico / 

Mensajería

YESID RAMIREZ FERNANDEZ lectura mal tomada AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000124 05/11/2023 11:25 a. m. Fisico / 

Mensajería

MARIA CHALA INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000125 05/11/2023 4:43 p. m. Fisico / 

Mensajería

GILBERTO CERQUERA INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO - 

LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000126 05/11/2023 4:53 p. m. Fisico / 

Mensajería

DAMARIS ROJAS REINOZO INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000127 05/16/2023 2:39 p. m. Fisico / 

Mensajería

RICARDO MONJE inconformidad con el consumo AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

3 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000128 05/16/2023 2:51 p. m. Fisico / 

Mensajería

GLADYS VARGAS VALENCIA INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000129 05/17/2023 9:12 a. m. Fisico / 

Mensajería

CLARA ISABEL MENDEZ INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO 

LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000130 05/17/2023 9:26 a. m. Fisico / 

Mensajería

ALBERTO CAVAJAS LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000131 05/17/2023 9:40 a. m. Fisico / 

Personal

MANUEL FERNANDO TRUJILLO 

RODRIGUEZ

lectura mal tomada AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000132 05/17/2023 9:48 a. m. Fisico / 

Mensajería

LUIS HERNANDO GALINDO LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000133 05/17/2023 9:59 a. m. Fisico / 

Mensajería

JUAN DIEGO MENDEZ QUEVEDO INCONFORMIDAD CON EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000134 05/17/2023 11:06 a. m. Fisico / 

Mensajería

DIANA CAROLINA STERLING LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000136 05/18/2023 2:22 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARIA JESUS SERRATO INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

NATAGA



4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000138 05/18/2023 3:53 p. m. Fisico / 

Mensajería

ALEXANDRA RAMOS TRUJILLO INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000139 05/19/2023 3:07 p. m. Fisico / 

Mensajería

FABIOLA GUILOMBO DIAZ lectura mal tomada AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000140 05/19/2023 3:17 p. m. Fisico / 

Mensajería

ORLANDO TOLEDO INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO 

LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

6 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000142 05/29/2023 10:37 a. m. Fisico / 

Mensajería

BELEN FAJARDO- ALEXANDRA 

MUÑOZ 

usuario solicita ajuste al cobro de la 

factura 

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000144 06/13/2023 10:22 a. m. Fisico / 

Mensajería

ANGIE CATERINE TIERRADENTRO 

OSPINA

INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO - 

LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000145 06/14/2023 1:20 p. m. Portal Web MARIA ARACELLY NASAYO 

CUBIDES

Solicitud cambio de informacion de 

usuario

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000146 06/15/2023 3:05 p. m. Fisico / 

Mensajería

KARLA YURLEI GONZALEZ INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO 

POR LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

SANTA MARIA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000147 06/15/2023 3:26 p. m. Fisico / 

Mensajería

MARIA ALEJANDRA ORTIZ 

ANDAPIÑA

INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO 

LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000148 06/15/2023 3:33 p. m. Fisico / 

Mensajería

SANDRA MARCELA SANTOFIMIO 

CHALA

INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO 

LECTURA MAL TOMADA 

AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000149 06/15/2023 3:40 p. m. Fisico / 

Mensajería

EDINSON YUCO YUCO INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO 

LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000150 06/15/2023 3:46 p. m. Fisico / 

Mensajería

DEIVER PEREZ MOTTA INCONFORMIDAD EN EL CONSUMO 

LECTURA MAL TOMADA

AGUAS DEL HUILA 

NATAGA

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000152 06/20/2023 11:06 a. m. Fisico / 

Mensajería

MARIA DEL PILAR RAMIREZ LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

6 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000153 06/20/2023 11:18 a. m. Fisico / 

Mensajería

YULI ANDREA NUÑEZ CERQUERA PREDIO DESHABITADO DESDE HACE 

4 MESES 

AGUAS DEL HUILA 

TARQUI

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000154 06/20/2023 11:32 a. m. Fisico / 

Mensajería

edna rosio rodriguez t. lectura mal tomada aguas del huila tarqui

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000155 06/20/2023 11:58 a. m. Fisico / 

Mensajería

ROBER ILLERA LECTURA MAL TOMADA AGUAS DEL HUILA 

PAICOL

4 Norma Constanza Salas Vargas2023PQR00000157 06/22/2023 1:03 p. m. Fisico / 

Mensajería

VIRGELINA ROJAS AJUSTE RECIBO POR FUGA INTERNA AGUAS DEL HUILA 

TARQUI



F. Radicado Anexos

F. Radicado Anexos

F. Radicado Anexos

Grupo: Subgerencia Administrativa y Financiera 

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

0 Diego Andrés Lasso Pérez2023COR00000021 01/18/2023 4:17 p. m. Fisico / 

Mensajería

RICARDO CEPEDA ALDANA solicitud copia vídeos de seguridad 

4 Patricia Barreiro Luna2023COR00000069 02/28/2023 2:48 p. m. Fisico / 

Personal

AMPARO MONTES GUAHUÑA 

(Presidente) 

Propuesta 12 pliego de peticiones SINTRADEPARTAMENT

AL

21 Copia-> Diego Andrés Lasso Pérez2023COR00000085 03/16/2023 3:00 p. m. Fisico / 

Personal

GERSON ILICH PUENTES REYES 

(Profecional U)

Solicitud reintegro laboral Guillermo 

Castro Prada.

GERSON PUENTES - 

ABOGADO

1 Copia-> Diego Andrés Lasso Pérez2023PQR00000022 01/19/2023 2:10 p. m. Fisico / 

Mensajería

EDBA YULIETH TRUJILLO 

PENAGOS 

Queja por fallas en recolección basuras. PERSONERÍA TARQUI

0 Diego Andrés Lasso Pérez2023PQR00000025 01/25/2023 9:58 a. m. Fisico / 

Personal

ALFONSO CANO DIZ Solicitud copia vídeo cámaras de 

seguridad 

Diego Andrés Lasso Pérez2023PQR00000029 02/05/2023 2:56 p. m. Portal Web EDGARD EDUARDO FERRO PEÑA SOLICITUD DE CERTIFICADO 

LABORAL

0 Copia-> Diego Andrés Lasso Pérez2023PQR00000034 02/10/2023 3:26 p. m. Fisico / 

Mensajería

JUAN PABLO DIAZ PUYO 

(Representate Legal)

Ref; cont, 017/22. Solicitud documentos 

y certificado 

TECNOMUSIC

1cd Diego Andrés Lasso Pérez2023PQR00000078 03/10/2023 3:35 p. m. Fisico / 

Mensajería

NORMA CONSTANZA PERALTE 

SERRANO

Solicitud información laboral del 

personal.

REGISTRADURIA 

NEIVA

Grupo: Tesorería 

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

GLORIA ISABEL ORTÍZ2023PQR00000156 06/21/2023 4:44 p. m. Portal Web JOHAN  ALEXIS UNI CAMAYO DEVOLUCIÒN DE DINERO 

Subgerencia Técnica y Operativa

Grupo: Capacitación y Fortalecimiento Institucional 

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

0 Ana Lucía Muñoz Castelblanco2023COR00000028 02/01/2023 3:15 p. m. Fisico / 

Personal

OSCAR RIOS GUTIERREZ (Docente) solicitud capacitación ambiental I.E sede La Mojarra

0 Ana Lucía Muñoz Castelblanco2023COR00000063 02/23/2023 12:21 p. m. Fisico / 

Mensajería

FERNANDO LERMA Solicitud visita de capacitación  JUTA DE ACUEDUCTO 

SANTA RITA

0 Ana Lucía Muñoz Castelblanco2023COR00000137 05/18/2023 3:04 p. m. Fisico / 

Mensajería

TANIA CECILIA CERVANTES CERON Ref. Cont. 147/19. Agradecimiento 

vactor y solicitud revisión daños de obra.

PLANEACION 

PALESTINA HUILA



F. Radicado Anexos

F. Radicado Anexos

0 Ana Lucía Muñoz Castelblanco2023COR00000141 05/24/2023 3:12 p. m. Fisico / 

Mensajería

LUIS ALABERTO HUGUETT LINERO. 

(Gerente) 

Respuesta a ocio AHG 126. R Negativa. CIUDAD LIMPIA

Ana Lucía Muñoz Castelblanco2023PQR00000092 03/23/2023 12:16 p. m. Portal Web Anónimo Acueducto de la vereda de majo,garzón 

huila

Grupo: Redes y Aseo

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

Diego Armando Cardozo Quintero2023COR00000071 03/01/2023 11:25 a. m. Fisico / 

Mensajería

EDGAR MUÑOZ TORRES Para recursos proyecto ampliación 

alcantarillado Bruselas hacia vereda st. 

fe - Pitalito 

ALCALDIA MUNICIPAL 

PITALITO despacho

Grupo: Subgerencia Técnica y Operativa

Código Canal Remitente Asunto Entidad Usuario

0 esperanza Ortiz Martinez2023COR00000030 02/09/2023 11:04 a. m. Fisico / 

Mensajería

ROSA LIBIA DIAZ Solicitud elementos para mantenimiento 

funcionamiento Ac. El Valle - Colombia.

ACUEDUCTO VEREDA 

EL VALLE

1c 7 planos esperanza Ortiz Martinez2023COR00000033 02/10/2023 3:00 p. m. Fisico / 

Personal

MARCO ADRIAN ARTUNDUAGA 

GOMEZ 

Presentación proyecto Tanque para 

acueducto el Tejar - Timana

ALCALDIA MUNICIPAL 

TIMANA

2 esperanza Ortiz Martinez2023COR00000039 02/14/2023 9:59 a. m. Fisico / 

Mensajería

FRANCY ELENA PARRA BELTRAN Solicitud visita técnica ampliación Ac. 

Majo Jagualito  - Garzon 

JUNTA ACUEDUCTO 

MAJO JAGUALITO

esperanza Ortiz Martinez2023COR00000058 02/22/2023 3:21 p. m. Fisico / 

Personal

SERGIO ANDRES TRUJILLO 

PERDOMO 

Solicitud viabilidad proyecto 

optimizacion redes AA zona urbana 

Palermo 

Gobernación del Huila 

Dep. Adm. de Planeacion

3 planos 1cd esperanza Ortiz Martinez2023COR00000062 02/23/2023 11:57 a. m. Fisico / 

Personal

EDGAR MUÑOZ TORRES Presentación proyecto Const. unidades 

sanitarias con saneamiento B. zona rural 

Pitalito ¡. 

ALCALDIA MUNICIPAL 

PITALITO despacho

0 esperanza Ortiz Martinez2023COR00000065 02/28/2023 10:03 a. m. Fisico / 

Mensajería

ARNULFO MURCIA PERDOMO Solicitud apoyo rehabilitacion acueducto 

regional La perdiz, Andes Las Moras - 

Algeciras.

acueducto regional La 

perdiz, Andes Las Moras

0 esperanza Ortiz Martinez2023COR00000066 02/28/2023 10:18 a. m. Fisico / 

Mensajería

HENRY BUSTOS VARON Solicitud cambio de bocatoma y 

ampliación acueducto regional san 

Gerardo - Garzon. 

JAC. VEREDA 

PALMITOS

esperanza Ortiz Martinez2023COR00000070 03/01/2023 10:59 a. m. Fisico / 

Personal

CARLOS IVAN JIMENEZ ROA Para revisión proyecto const. sist. 

tratamiento agua potable 

almacenamiento y red - sn Antonio del 

pescado - Garzon. 

ALCALDÍA GARZON

esperanza Ortiz Martinez2023COR00000073 03/07/2023 3:58 p. m. Fisico / 

Mensajería

DIEGO FERNANDO PERDOMO (R.L) Ref. Cont. 145/19. Solicitud anticipo por 

alteración flujo de caja.

CONSOSRCIO PERLUN 

Y CMS

3 esperanza Ortiz Martinez2023COR00000077 03/10/2023 3:29 p. m. Correo 

Certificado

CLAUDIA PATRICIA CALIMAN 

GUTIERREZ 

Re. Cont. 182/22. Remisión queja 

gerente ladrillera El Cortijo para 

seguimiento plan manejo trafico .

PROCURADURIA G N



esperanza Ortiz Martinez2023COR00000079 03/13/2023 11:25 a. m. Fisico / 

Personal

JESUS ROBINSON MUÑOZ Estudios diseños optimizar acueducto 

Bruselas Pitalito 

ASOBRUSELAS  ESP.

0 esperanza Ortiz Martinez2023COR00000081 03/14/2023 3:06 p. m. Fisico / 

Mensajería

FERNEY GAITAN SALAZAR Solicitud varias sistema acueducto y 

PTAR.

RESGUARDO 

INDÍGENA PAEZ BACHE

1cd esperanza Ortiz Martinez2023COR00000082 03/14/2023 3:45 p. m. Fisico / 

Personal

JOSE MANUEL CORDOBA TRUJILLO 

(Alcalde)

Presentación proyecto acueducto sierra 

del Gramal, de la cañada - Tello 

ALCALDIA TELLO

1cd  planos esperanza Ortiz Martinez2023COR00000083 03/14/2023 3:49 p. m. Fisico / 

Personal

EDGAR MUÑOZ TORRES Presentación proyecto Asociación 

vivienda asoprovica - Pitalito 

ALCALDIA MUNICIPAL 

PITALITO despacho

2cd Jaime Augusto Muñoz Ordoñez2023COR00000119 05/11/2023 8:42 a. m. Fisico / 

Personal

JOREGE ALBERTO RAMOS 

SALAZAR 

Ref: Cont 112/22. Informe del reporte de 

supervision  del avance actividades. 

CONSORCIO 

INTERHUILA

esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000027 01/31/2023 10:52 a. m. Portal Web Empresas del pueblo y para el pueblo 

de Gigante - Huila.

Solicitud de Vactor

esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000040 02/14/2023 11:53 a. m. Portal Web ARMANDO  CANO Solicitud

7 esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000067 02/28/2023 10:38 a. m. Fisico / 

Mensajería

ARNULFO GUTIERREZ - MARÍA 

JESUS CHILO 

petición interés comunitario apoyo para 

mejoramiento sistema de acueducto - La 

Plata. 

GRUPO ASOCIATIVO 

LA ESPERANZA

1 esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000072 03/02/2023 3:57 p. m. Fisico / 

Mensajería

ROBINSON ARLEY ROJAS CLAROS Ref: Cont. 075/22. Solicitud documentos 

que dieron lugar  a las condiciones 

técnicas y financieras. 

CONSTRUCTORES SAS

0 esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000074 03/07/2023 4:04 p. m. Fisico / 

Mensajería

MAICOL SALGADO - CARLOS FALLA 

- IDER AGULEDLO 

petición reunión tecnica  para tratar 

tema construcción vías por obras. 

VEEDORES

esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000075 03/09/2023 8:39 a. m. Portal Web MUNICIPIO DE GUADALUPE HUILA Solicitud

0 esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000084 03/15/2023 11:16 a. m. Fisico / 

Mensajería

MARLIO GUTIERREZ RIVERA Solicitud información para dar respuesta 

a denuncia No 2023-253969-80414-D 

PLANEACION Y 

DESARROLLO SOCIAL 

TARQUI

Jaime Augusto Muñoz Ordoñez2023PQR00000093 03/23/2023 5:59 p. m. Portal Web gladys  gonzalez sanchez solicitud de instalacion de gasoducto

esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000117 04/27/2023 7:14 p. m. Portal Web Pablo Emilio Rojas Solicitud de apoyo

esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000143 06/05/2023 9:25 a. m. Portal Web CONSORCIO ASESORES 

ESTRUCTURALES

Solicitud Dato de presión de entrega de 

la tubería matriz al sistema hidráulico de 

edificación Gobernación Departamental 

Del Huila y Asamblea Departamental del 

Huila y solicitud del histórico de 

consumo de agua del edificio 

gobernación departamental del Huila y 

Asamblea Departamental de los últimos 

Cinco (5) Años.



esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000143 06/05/2023 9:25 a. m. Portal Web CONSORCIO ASESORES 

ESTRUCTURALES

Solicitud Dato de presión de entrega de 

la tubería matriz al sistema hidráulico de 

edificación Gobernación Departamental 

Del Huila y Asamblea Departamental del 

Huila y solicitud del histórico de 

consumo de agua del edificio 

gobernación departamental del Huila y 

Asamblea Departamental de los últimos 

Cinco (5) Años.

Recibe:Entrega:

Fecha y Hora de Impresión: 7/17/2023 9:57:27 AM

esperanza Ortiz Martinez2023PQR00000151 06/16/2023 1:02 p. m. Portal Web ALDEMAR   TRIANA  HERRERA SOLICITUD DE INFORMACION DE 

PAGO DE BATERIAS SANITARIAS DEL 

MUNICIPIO DE CAMPOALEGRE POR 

PARTE DEL CONSORCIO BATERIA JV 


